
Signaler un 
dysfonctionnement



Se connecter au portail Arena
01

Cliquer sur CIRrUS
03

Choisir Support et Assistance
02

https://si.ac-strasbourg.fr

https://si.ac-strasbourg.fr/login/ct_logon_mixte.jsp?CT_ORIG_URL=http%3A%2F%2Fsi.ac-strasbourg.fr%3A80%2Farena%2F
https://si.ac-strasbourg.fr/


Ouvrir un nouveau dossier
04

Sélectionner Ressources Numériques
05

NB : différents services sont disponibles selon votre profil.



Choisir une des catégories
06



Compléter le formulaire
07

Les champs suivis d’un astérisque sont obligatoires.



Suivre une demande
08

Des notifications sont envoyées sur votre 
boîte mail académique. Pour compléter votre 
demande et poursuivre l’échange, rendez-
vous à nouveau sur la plateforme CIRrUS.


